政务服务事项办事指南
一、基本信息

	事项名称
	基本公共就业创业政府购买服务
	事项类型
	公共服务

	实施机关
	凤凰县就业服务中心 
	办件类型
	即办件

	行使层级
	县级
	到办事现场次数
	0

	办结时限
	法定办结时限
	15个工作日

	
	承诺办结时限
	10个工作日


设定依据

    《中华人民共和国就业促进法》
三、受理条件
1、所有符合当次基本公共就业创业政府购买服务条件的对象，提供身份证明材料（身份证、营业执照等）即可办理。

四、申报材料

	材料名称
	材料类型
	份数
	提交方式
	材料形式
	来源渠道
	材料范本
	材料说明

	申请人身份说明
	原件、复印件、电子证件、等
	1
	网上、现场、等
	纸质、电子等
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


五、办理时间、地点及咨询电话

办理时间：法定工作日：上午9:00-12:00，下午13:30-17:00

线下办理地址：凤凰县沱江镇G354国道北侧县政务服务大厅人社窗口

网办地址：政务服务旗舰店；可办理事项的部门网站

咨询电话：0743-3221183
六、办理流程

	办理环节
	办理时限
	审核标准

	受理
	1
	

	办结
	1
	

	
	
	


七、收费依据（如无收费则填写“此事项办理不收费”）

	收费项目名称
	收费标准
	收费依据
	是否允许减免
	允许减免依据

	此事项办理不收费
	
	
	
	


八、审批结果
其他

九、结果送达

当面或线上送达
十、监督投诉

电话：0743-12345（政府服务热线）

0743-3221245（县纪委党风政风监督室）

0743-3225572（县行政审批服务局）

十一、行政复议及行政诉讼
申请人对行政许可决定不服的，可在六十日内依法提出行政复议申请，或者在六个月内依法提起行政诉讼。
十二、办理流程图



及时回复

本次购买服务信息
                                            不符合条件

及时告知
当事人提出申请





业务窗口受理








